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LEARNING IN EVERY WAY

Process Excellence & Team Dynamics

Procesele nu se blocheaza din cauza oamenilor.
Se blocheaza din cauza modului in care echipele lucreaza impreuna.

In multe organizatii vedem aceeasi realitate:* procese care par bune pe hartie,
dar functioneaza greu in practica

» oameni competenti, dar suprasolicitati si prinsi in ,urgente”

« aprobari, rework si blocaje intre departamente

* manageri care incearca sa accelereze rezultatele... prin si mai mult control

=~ Problema nu este doar procesul.

- Problema este modul in care colaboreaza, comunica si contribuie la
imbunatatire si inovare.

De aceea, am creat un program nou, construit pentru provocarile reale din
organizatii.

Impreuna cu o echipa de specialisti, am dezvoltat un program practic si
aplicat care combina:

improvement & innovation mindset (Lean Six Sigma & Process Thinking)
simulari reale de business

comunicare si colaborare in echipe

stiluri de lucru si reactii la schimbare

optimizare fara micro-management
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Process Excellence & Team Dynamics

Un workshop intensiv de 2 zile dedicat managerilor, specialistilor si echipelor
care vor:

v procese mai clare si mai eficiente

v colaborare mai buna intre departamente

v mai putine blocaje si rework

v decizii mai rapide si mai bine structurate

v echipe care imbunatatesc procesele impreuna

Programul porneste de la principii Lean Six Sigma aplicate practic:

v identificarea risipei si a blocajelor

v analiza proceselor si a variatiei

v abordarea DMAIC in business

v simulari cu analiza ,As Is” si redesign , To Be”

v identificarea oportunitatilor de imbunatatire si inovare
Dar merge mai departe decéat un curs clasic de Lean Six Sigma.
Diferenta reala

Nu lucram doar pe instrumente.



- Lucram pe modul in care oamenii comunica, reactioneaza si colaboreaza
in procese reale de business.

Pentru ca:

Nu poti avea procese excelente fara echipe conectate si implicate in
schimbare si inovare.

Ce schimba concret in organizatie:

v Procese mai fluide si mai clare

v Mai putine tensiuni intre echipe

v Manageri care conduc fara supra-control

v Comunicare mai eficienta in contexte de presiune

v O culturéa orientata spre imbunatatire continua si inovare

v Echipe mai implicate in schimbare, cu decizii mai rapide si mai
bine structurate.

Cere oferta aici

. Process Excellence & Team
Dynamics nu este despre a face
mai mulit.

Este despre a conduce mai bine
procesele, echipele si deciziile.
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Societatea Creative&Bright este Unitate Protejata Autorizata (UPA), ceea ce
inseamna ca poti folosi 50% din contributia lunara pe care o datoreaza societatea la
fondul de handicap, pentru a achizitiona programele, materialele si serviciile noastre.

Detalii companie:

CREATIVE&BRIGHT

Domeniu de activitate si expertiza:

Implementam servicii de valoare, aducem excelenta in toate ariile de HR si Business.

Serviciile noastre sunt customizate si inovative, adaptate specificului fiecarei

organizatii.

Punem la dispozitie 0 gama larga de cursuri dintre care cele mai populare sunt:
e Process Communication Model (PCM) modulul Core si Advanced

Certificare in Mental Toughness

Manager as COACH

Managementul tranzitiei

Meta-Learning 4 Hipotential

ALTO Academy

De asemenea, organizam cele mai tari evenimente de Team Building cu programe
personalizate pentru echipa ta.
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